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Deel 1:  Het deel van het opleidingsteam

· De organisatie van de opleiding 
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· De inrichting van het opleidingstraject
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· Zaken rondom het opleidingstraject
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· Beoordeling en voortgang in het opleidingstraject
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· Incidenten, klachten en bezwaren
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· Verschillende studievarianten
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Deel 2: Het verantwoordingsdeel OER
    

            vanaf  blz. 12
  -  Hoofdstuk 1. De onderwijsregeling
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  -  Hoofdstuk 2. De examenregeling
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NB: Voor deelnemers is m.n. het onderdeel ‘Examenplan’ erg belangrijk! 

Bijlage(n): De leerplanschema’s
Deze zijn niet standaard in deze St/OER opgenomen.

Voor deelnemers zijn de leerplannen van hun opleidingstraject beschikbaar op de elektronische leeromgeving (NELO). Inspelend op de actualiteit of op actuele ontwikkelingen binnen de opleiding kan betekenen dat leerplannen gedurende de opleiding worden aangepast.
De organisatie van de opleiding 
Tevens uitleg van veelgebruikte afkortingen
De Studiewijzer / Onderwijs- en Examenregeling (afgekort: St/OER)

De St/OER bevat belangrijke informatie over de opleiding. Als je bent ingeschreven voor een opleiding hoort de St/OER bij de afspraken tussen jou en het Noorderpoort. 

Andere belangrijke (locatie-)informatie staat in de Schoolgids en in de studiegids Taal en Rekenen.

Het doel van de opleiding is het behalen van een wettelijk diploma, op de manier zoals in deze ST/OER is beschreven. De opleiding wordt uitgevoerd als een ‘beroepsgerichte opleiding’ (BGO) volgens de Wet Educatie en Beroepsonderwijs. Voor zo’n opleiding zijn een kwalificatiedossier en aanvullende documenten wettelijk vastgesteld. Hierin staat onder meer: 

· Beschrijvingen van de beroepen waarvoor je wordt opgeleid 

· Wat er in de opleiding aan bod moet komen

· De beroepsgerichte kerntaken, werkprocessen en de competenties die je daarbij moet beheersen.

· De overige diploma-eisen, waaronder: Nederlandse taal, Rekenen, Loopbaan en burgerschap (LB) en als moderne vreemde taal, Engels.
Het Noorderpoort mag de gehele opleiding uitvoeren, inclusief de examinering.

Het opleidingstraject

Voor het volgen van de opleiding ben je geplaatst in een opleidingstraject. De regels die hiervoor gelden zijn opgenomen in deze St/OER. Jouw opleidingstraject hoort bij een ‘School’ van het Noorderpoort. De verantwoordelijkheid voor de uitvoering van het opleidingstraject ligt bij een teammanager van deze school. Voor de gegevens van de school en team(s): zie bladzijde 2.

Elk opleidingstraject heeft een ‘startjaar’, dit is het cohort(-jaar). Het cohort van jouw traject bepaalt welke St/OER en regels voor jou gelden. Het cohort staat op de voorkant van de St/OER. Bij normale doorstroom binnen de opleiding blijft de voor jou geldende St/OER de hele opleiding van kracht.

Hoe lang duurt de opleiding? 

Kun je ‘blijven zitten’? 

Opleidingstrajecten kunnen verschillen in studieduur. Deze staat, per studievariant, vermeld in ‘studiejaren’ aan het begin van deel 2 van deze St/OER. Het geeft aan hoe lang de studie duurt als je alle onderdelen van het programma normaal volgt en in één keer behaalt.

In de praktijk gaat de opleiding door totdat je het diploma hebt behaald, tenzij je voor die tijd stopt.

Het gaat om het behalen van je diploma, niet om een bepaalde opleidingstijd.

Hierbij gelden twee regels: 

1. Je mag hooguit één jaar langer over het opleidingstraject doen dan de aangegeven studiejaren. 

Lukt dit niet, of blijkt al tijdens de opleiding dat je aanzienlijke studievertraging oploopt, dan kan het voortgangsoverleg besluiten dat je wordt overgezet naar het volgende cohort. Je komt daarmee in een nieuw opleidingstraject, maar je blijft in dezelfde opleiding. Vanaf dat moment gelden voor jou de regels die horen bij het nieuwe cohort en de daarbij horende St/OER. 

Zo’n beslissing kan alleen genomen worden als er bij jou en in het team vertrouwen is dat je het diploma alsnog kunt halen. 

2. Je mag maar één maal overgezet worden naar een nieuw cohort.

Kun je de opleiding sneller doen?

In uitzonderlijke gevallen kun je het opleidingstraject sneller afronden. Dit kan alleen op basis van een individueel aangepast programma, bijvoorbeeld vanwege vrijstellingen of wanneer je ‘versneld’ de opleiding kunt doen. De afspraken hierover worden schriftelijk vastgelegd.

Alle besluiten hierover worden genomen in het voortgangsoverleg van de opleiding. De teammanager van de opleiding is hiervoor verantwoordelijk.

De inrichting van het opleidingstraject    

De activiteiten in het opleidingstraject zijn verdeeld over de leerjaren. De overgangen tussen de leerjaren zijn de belangrijkste (maar niet de enige) ‘ijkmomenten’ waarbij jouw voortgang in het traject wordt beoordeeld.
Het opleidingstraject is georganiseerd in perioden van gemiddeld 9 lesweken en één toetsweek. 

Er zijn  4 perioden per cursusjaar.

Per periode volg je alle geplande activiteiten van jouw traject, tenzij je andere afspraken hebt gemaakt.

De inhoud van elk opleidingstraject bestaat uit 3 hoofdonderdelen:

1. De studieloopbaan- en voortgangsbegeleiding (SLB)

2. Het onderwijs; zowel op school als in de beroepspraktijk (BPV)

3. De examinering
De studieloopbaan- en voortgangsbegeleiding (SLB)

Het doel van de SLB-activiteiten is dat je de opleiding in het juiste traject en op een goede manier volgt. 

In mooie woorden: Het opleidingstraject moet effectief en efficiënt zijn. 

De studieloopbaanbegeleiding (SLB) begeleidt en stuurt je bij het plannen en uitvoeren van de opleidingsactiviteiten. Elke student heeft een studieloopbaanbegeleider (SLB-er), meestal een docent uit het opleidingsteam. Je hebt minstens één SLB-gesprek per periode. In dit gesprek staan jouw ontwikkeling en de voortgang in de opleiding centraal. De SLB-er informeert/adviseert jou over besluiten van het team en andersom, informeert/adviseert het team over jouw voortgang en vragen.

De SLB-er heeft een beoordelende/controlerende rol bij de ontwikkeling van het leren en de studieloopbaan, en bij het voorbereiden en aanvragen van examens.

De SLB-er kan daarnaast ook je docent zijn bij onderwijsactiviteiten.

In het opleidingstraject wordt een toenemende zelfstandigheid en verantwoordelijkheid voor het leren van je verwacht. Het onderwijs verschuift in de loop van het opleidingstraject van docentgestuurd naar ‘zelfsturing’.
Bijzondere begeleiding:
De opleiding beschikt over een begeleidings- en adviesteam (afgekort: BAT). De SLB-er kan je hier naar doorverwijzen, maar je kunt ook zelf een afspraak maken als er bijzondere persoonlijke omstandigheden zijn die belemmerend werken voor jouw opleiding. Dit team kan je doorverwijzen naar studentendienstverlening (Sdv) of instanties buiten de school. Meld eigen afspraken bij het BAT ook altijd aan je SLB-er.

Vanuit het BAT zijn er ook contacten met organisatie buiten de school in het zorg- en adviesteam (ZAT).
Het onderwijs

Onderwijsactiviteiten zijn gericht op het (aan-)leren en ontwikkelen van de kennis, vaardigheden, houding en competenties die je in het beroep nodig hebt. Je krijgt hiervoor opdrachten van een docent, instructeur of begeleider. 

Door de opdrachten uit te voeren, lever je prestaties die vervolgens beoordeeld worden. Hierdoor wordt zichtbaar wat je al kunt of wat je nog moet leren. De bewijzen van prestaties en beoordelingen verzamel je in een ontwikkelingsportfolio.

Onderwijsactiviteiten worden uitgevoerd op school, in de beroepspraktijk, of door een combinatie van beide.

Er is altijd een vorm van begeleiding. Op school is dat een docent/instructeur, in de beroepspraktijk een werkbegeleider. De meeste onderwijsactiviteiten hebben zowel een deel begeleide- als een deel onbegeleide tijd. De onbegeleide tijd is voor zelfstudie, voorbereiding of huiswerk bestemd.

De beroepspraktijkvorming ofwel BPV
Naast het onderwijs op school volg je een deel van het opleidingstraject in de praktijk. Dit noemen we de beroepspraktijkvorming ofwel BPV. Hiervoor ga je naar een BPV-plaats. Dit zijn werkplekken bij praktijken of afdelingen in het ziekenhuis waar je opdrachten voor je opleiding uitvoert.

Bij de beroepsopleidende leerweg (BOL) doe je praktijkervaring op in de vorm van stages.
Voor de BPV wordt een Praktijkovereenkomst (POK) opgesteld tussen jou, het Noorderpoort, de BPV-plaats (praktijk of afdeling in het ziekenhuis).  

Het kenniscentrum vanaf 1 augustus 2015 S-BB,  keurt de BPV-plaatsen. Je mag alleen BPV doen op voor de opleiding goedgekeurde werkplekken. 

In de BPV-gids die je krijgt staat de informatie die van belang is voor de BPV.

Alleen bij hoge uitzondering is BPV tijdens een schoolvakantie mogelijk. Hiervoor worden aparte begeleidingsafspraken gemaakt.
De examinering

De examenactiviteiten zijn gericht op het aantonen dat je voldoet aan de diploma-eisen. 

De diploma-eisen van de opleiding zijn wettelijk vastgelegd. Voor elk opleidingstraject is een examenplan van toepassing, dat de examinering beschrijft. Dit staat beschreven in deel 2 van deze St/OER.

De examenactiviteiten zijn verdeeld in ‘voorbereidende’ activiteiten en de ‘examens’ zelf.

Voor de opleiding geldt als diploma-eis dat je een voldoende voor het laatste BPV-blok moet hebben. De examinering valt onder de verantwoordelijkheid van de schoolexamencommissie, dus niet van het opleidingsteam.
Aanpassen van het opleidingstraject

Om de opleiding te versnellen of juist om tekortkomingen te repareren kunnen individuele afspraken worden gemaakt over de inhoud/invulling van het traject. Je kunt geen activiteiten ‘overslaan’, wel kun je, door vergelijkbare activiteiten uit te voeren soms een vervangende beoordeling voor onderwijsactiviteiten krijgen. Hiervoor is vereist dat:

· Het vervolgplan past binnen de bestaande uitvoering van de opleiding.

· Het plan leidt tot blijvend voldoen aan onderwijstijdnorm (begeleide tijd)

· Het plan wordt ondersteund door de SLB-er.

Het voortgangsoverleg controleert en stelt bovenstaande punten vast.

De aangetoonde eenheden worden na vaststelling afgetekend en/of geregistreerd in het leerling begeleidingssysteem (LBS) van de school.

Uitwerking van de kwalificatie-eisen in het onderwijs

Zie hiervoor het leerplanschema (Zie NELO, groepsruimte AG16, TA)
Per periode zijn in het leerplan de te behandelen onderwerpen resp. opdrachten beschreven, waarbij  aangegeven is  aan welke kerntaken en werkprocessen wordt gewerkt. Sommige opdrachten worden in de BPV uitgevoerd. Op de evaluatielijsten (zie BPV-gids) staan de bijbehorende werkprocessen vermeld. 
Zaken rondom het opleidingstraject
Aan- en afwezigheid

De school is verplicht om de aan- en afwezigheid van studenten te registreren. Je hoort bij alle opleidingsactiviteiten aanwezig te zijn; zie de onderwijsovereenkomst (OWO). 

In een BOL traject wordt van je verwacht dat je de hele week beschikbaar bent voor activiteiten van de opleiding (ook bij roosterwijzigingen) 

Geoorloofde afwezigheid: 

Als je vooraf weet dat je afwezig zult zijn, meld je dit bij je SLB-er. Maak afspraken met docenten en medestudenten over de gemiste activiteiten. 

Bij onverwachte afwezigheid geef je dit, met opgaaf van reden, z.s.m. door aan de school. Ben je terug, dan geef je dit ook door. De SLB-er bepaalt of de reden van je afwezigheid geoorloofd is of was.

Meerdere dagen afwezigheid achter elkaar zonder melding of opgaaf van reden, van deelnemers jonger dan 18 jaar wordt gemeld aan de leerplichtambtenaar, voor deelnemers van 18 – 23 jaar wordt contact gezocht met het RMC. Langdurige afwezigheid van studenten kan leiden tot verlies van de studiebeurs. 

Voortgangbesluit bij teveel afwezigheid:

Ben je meer dan eens ongeoorloofd afwezig, of voldoe je niet aan de regels rond af- en terugmelden, dan is jouw inzet voor de opleiding onvoldoende.

Ben je in een periode meer dan 20% van de tijd afwezig, of per vak of over het geheel van alle activiteiten, dan beslist het voortgangsoverleg of er voor jouw voortgang aanvullende voorwaarden gaan gelden.

Langdurige afwezigheid wegens ziekte of zwangerschap

Langdurige afwezigheid door ziekte of zwangerschap moet altijd schriftelijk gemeld/aangevraagd worden bij de SLB-er. Vervolgens wordt het begeleidings- en adviesteam, het BAT, ingeschakeld bij de begeleiding. 

Bij een BOL-voltijd traject moet, i.v.m. studiefinanciering,  langdurige afwezigheid door de student zelf aan DUO worden gemeld.

Bij langdurige afwezigheid besluit het voortgangsoverleg over de voorwaarden om het traject te kunnen vervolgen.
Voortijdig stoppen met de opleiding

Stoppen met je opleiding kan niet zomaar. Overleg dit altijd met je SLB-er. Overstappen naar een ander traject is een zaak van het team. Voor een andere opleiding of helemaal stoppen met school is altijd een exit-gesprek met het BAT noodzakelijk.

Stoppen kan je eigen keuze zijn, maar ook het gevolg van een voortgangsbesluit van het team. Als duidelijk is dat je voortgang onvoldoende blijft of dat een diploma binnen de regels niet haalbaar is, besluit het voortgangsoverleg tot een ‘negatief voortgangsadvies’. Normaal gesproken leidt dit tot het stoppen van het opleidingstraject. In dat geval blijf je wel ingeschreven. Je moet dan, met begeleiding van het BAT, naar een alternatief zoeken. Werk je hier onvoldoende aan mee, dan word je uitgeschreven.

Bij ernstige misdragingen, bijvoorbeeld geweld of fraude, kan de schooldirecteur besluiten om je met directe ingang te schorsen of je uit de opleiding te laten verwijderen.

Beoordeling en voortgang in het opleidingstraject
Met de keuze voor het opleidingstraject liggen de activiteiten die je gaat doen vast. De activiteiten hebben het doel om bij te dragen aan jouw ontwikkeling. Ze maken dingen zichtbaar die je wel/niet weet en kunt. Alle geplande activiteiten van het traject moeten gevolgd worden en maken onderdeel uit van de voortgangsbeoordeling. Andere afspraken hierover gelden alleen als ze zijn vastgelegd.

Beoordeling van activiteiten, toetsen en prestaties

Er zijn ‘Kwalificerende-’ en ‘Ontwikkelingsgerichte-‘ (of voortgangs-) beoordelingen.

Alleen voor examenonderdelen ontvang je kwalificerende beoordelingen. Ze bepalen de examenuitslag. 

Ze zijn beschreven in het examenplan in deel 2 van deze St/OER.

Voor de andere activiteiten ontvang je ‘Ontwikkelingsgerichte beoordelingen’. 

Deze zijn bepalend voor de voortgang in het opleidingstraject, inclusief de deelname aan examinering.

Beoordeling van activiteiten NB: Voor examenactiviteiten is dit apart beschreven in het examenplan
De docent/instructeur en/of begeleider van de activiteit is verantwoordelijk voor de beoordelingen. Beoordelingen worden geregistreerd door de opleiding in het LBS. 

Lukt het niet om een activiteit direct te halen, dan is ‘reparatie’ noodzakelijk. Hierover maak je afspraken met de docent en/of de SLB-er. Het niet direct behalen van activiteiten kan tot studievertraging leiden.
Zo niet, dan mag je per leerlijn resp. vak van de beroepsgerichte onderdelen één herkansing (over de hele leerjaar) doen. Het resultaat van de herkansing komt in plaats van het gemiddelde resultaat aan het eind van het schooljaar.

Beoordeling van de voortgang

Per periode wordt een overzicht van de studieresultaten vastgesteld.
Bij het afsluiten van het leerjaar moet je voldoen aan de onderstaande criteria om door te kunnen:

1. Alle activiteiten en opdrachten/prestaties uit het leerjaar zijn afgetekend en behaald.
2. Alle aftekenkaarten zijn ingevuld en als voldoende afgetekend op de op de checklist vermelde datum in het ontwikkelingsportfolio.
3. Het gemiddelde van de 3 RKT’s (repeterende kennistoetsen) van een leerjaar is voldoende (min. 5,5 ). Inhalen of herkansen van deze RKT’s kan pas in de laatste periode van het leerjaar middels de 4e RKT, de zgn. overgangs-RKT. Deze  moet dan voldoende (min. 5,5) zijn. Het derde leerjaar wijkt af van deze regel. RKT 9 is een voorwaarde om te mogen deelnemen aan het STEAG examen theorie.
4. Het ontwikkelingsportfolio moet voldoen aan de checklist m.b.t. aan te leveren bewijsstukken    

voor het betreffende leerjaar.
  5.   Taal en rekenen: voor het overgangsmoment wordt het gemiddelde cijfer per vak berekend. Je mag  

          dus compenseren tussen de toetsen per leerjaar.  Het overgangsbesluit wordt genomen op basis van  

          dit gemiddelde cijfer per vak. De cijfers voor de drie vakken moeten minimaal gelijk zijn aan de 

          cijfers die gelden als norm voor diplomering. Als één of meer cijfers lager is/zijn dan vereist is voor 
          de overgang, krijg je een herkansing, tenzij het de voortgangscommissie van de opleiding anders 

          besluit. Als je een herkansing krijgt, besluit de voortgangscommissie in overleg met de docent over      

          de herkansingswijze. (Zie meest recente versie studiewijzer Taal en Rekenen)
6.   Bij geoorloofde afwezigheid (meer dan 20%) dient er een vervangende opdracht gedaan te 
      worden. (Dit geldt voor alle vakken)
BPV

Indien het docententeam van oordeel is dat de student onvoldoende voorbereid is om op BPV (=stage) te gaan, kan door het docententeam besloten worden om de student (nog) niet op BPV te laten gaan. Er wordt hierbij gekeken naar aanwezigheid, resultaten en houding en gedrag. In dat geval zal de student in de parallel klas geplaatst worden. Deze afspraken worden vastgelegd in een contract, dat opgesteld wordt samen met de SLB-er.  

Voortgangscriteria voor de BPV/stage:

Elke BPV moet met een voldoende zijn afgerond. Is dit niet het geval, dan is

er recht op één herkansingsmogelijkheid. Hiervoor word je:

OF:     Onder voorwaarden in het volgende cohort geplaatst. 
OF: 
In het volgende leerjaar van het opleidingstraject geplaatst. Je krijgt de mogelijkheid om de onvoldoende in de eerstvolgende stageperiode te herkansen.

Is de herkansing opnieuw onvoldoende dan moet je stoppen met het opleidingstraject.

Let op:
Tijdens de gehele opleiding mag de BPV dus maar één keer onvoldoende zijn.

Echter de laatste  BPV periode/stage van de opleiding moet met een voldoende afgesloten worden. Bij de tweede onvoldoende stage betekent het stoppen met de opleiding. 

Als de student doubleert in leerjaar 1, dan wordt er een contract opgesteld. Hierin staat in elk geval, dat in leerjaar 1 of leerjaar 2, de  RKT 1 resp. RKT 5 voldoende moet zijn (>=5,50). Indien dit niet het geval is dan zal de student dienen te stoppen met de opleiding. De student wordt doorverwezen naar het BAT voor een alternatieve opleiding. 

Voorwaarden tot deelname aan proeves (=examens) in leerjaar 3:
1. In fase 3, periode 9  wordt RKT9 afgenomen. Een voldoende op RKT 9  (> 5,50) is een voorwaarde voor deelname aan de STEAG eindtoets. Deze vormt weer een voorwaarde voor de proeve van bekwaamheid voor kerntaak 1 en 2. 
2. Alle aftekenkaarten van vaardigheidstrainingen (= praktijklessen) en alle activiteiten en opdrachten/prestaties  in leerjaar 3 zijn ingevuld en als voldoende afgetekend.
3. Je ontwikkelingsportfolio moet voldoen aan de checklist voor fase 3. 

4. Bij geoorloofde afwezigheid (meer dan 20%) dient er een vervangende resp. aanvullende opdracht gedaan te worden. 

Algemeen:

In bijzondere gevallen mag het voortgangsoverleg van deze algemene regels afwijken.
In de ‘route’ naar het diploma zijn de overgangen tussen de leerjaren de belangrijkste, maar niet de enige voortgangsmomenten. Er is elke periode een voortgangsoverleg in het team, waarin wordt vastgesteld of jouw voortgang ‘op schema’ ligt of dat er tekortkomingen zijn. 
Hiervoor zijn van belang: de beoordelingen die je hebt gekregen, je inzet en je aanwezigheid. 

Als er geen tekortkomingen zijn, kun je normaal doorgaan in het opleidingstraject. 
Bij tekortkomingen kan besloten worden om aanvullende voorwaarden te stellen aan het verdere verloop van het traject of, in het ergste geval, om een ‘negatief studieadvies’ te geven.

Aanvullende voorwaarden: Hierover besluit het voortgangsoverleg. Aanvullende voorwaarden geven aan op welk moment (het ‘ijkmoment’) aan welke eisen/voorwaarden moet zijn voldaan om in het opleidingstraject te kunnen blijven. 

Negatief studieadvies: Hierover besluit het voortgangsoverleg. Een negatief studieadvies  betekent dat je met het huidige opleidingstraject moet stoppen (niet noodzakelijk met de opleiding!). 

Met je SLB-er en het BAT wordt een alternatief gezocht, binnen de opleiding in een ander traject of daarbuiten in een andere opleiding.
Incidenten, klachten en bezwaren
In de opleiding, op school of in de BPV gaan zaken soms niet goed. Dat willen we graag weten. Een volgende keer kan het dan misschien voorkomen worden. Het Noorderpoort heeft regels om met incidenten, klachten en bezwaren om te gaan. Je kunt ze vinden op de website. Hieronder worden kort de belangrijkste zaken genoemd.

Incidenten

Als je op school of in de BPV iets vervelends meemaakt, of je loopt een verwonding of blessure op, geef dit dan altijd door aan de docent of begeleider. Gebeurt zoiets op school buiten de lessen, meld het dan bij de balie. Er is voor directe hulp altijd EHBO beschikbaar. Door het te melden komt het in een ‘incidentenregistratie’. Hiermee kunnen risico’s onderzocht worden. 

Meld een incident altijd direct, zeker als er verzekeringen/verzekeringsmaatschappijen bij betrokken zijn. 

Vertrouwenspersoon

Als je te maken hebt met ongewenst gedrag of er is een incident dat je moeilijk gewoon kunt bespreken, dan kun je terecht bij een ‘vertrouwenspersoon’. (zie Schoolgids)

Klachten

Als je vindt dat je niet goed bent behandeld, als je problemen hebt met mensen op school of in de BPV, praat er dan over!  Heb, als dat mogelijk is eerst een gesprek met de betrokkene(n). Spreek er ook over met je SLB-er en/of BPV-begeleider (op het werk) of een vertrouwenspersoon. Zij kunnen je ook adviseren over vervolgstappen.

Lukt het niet om het op te lossen, dien dan een schriftelijke klacht in bij de teammanager, het liefst ondersteund door je SLB-er. Je ontvangt dan bericht over wat er verder met jouw klacht wordt gedaan. Vaak volgt er eerst een gesprek met de teammanager en eventueel andere betrokkenen. De teammanager besluit wat er met de klacht wordt gedaan. Je krijgt hiervan schriftelijk bericht.

Ben je het niet eens met het besluit van de teammanager dan kun je hiertegen ‘bezwaar’ maken bij de schooldirecteur. Als de klacht niet binnen 30 dagen is opgelost, kun je deze voorleggen aan de onafhankelijke klachtencommissie van het Noorderpoort.

Klachten over examens moet je schriftelijk indienen bij de schoolexamencommissie (schooldirecteur) Bespreek dit zo mogelijk vooraf met je SLB-er.

NB: Klachten over examens moeten binnen 5 werkdagen nadat de klacht is ontstaan worden ingediend.

De examencommissie neemt vervolgens een besluit over jouw klacht. Ben je het niet eens met dit besluit, dan kun je hiertegen ‘bezwaar’ maken.

Bezwaar en beroep

NB: Dit zijn procedures met strikte regels en termijnen. Je kunt ze vinden op de Noorderpoort-website.

· Tegen een besluit van de opleiding (de teammanager) kun je schriftelijk bezwaar maken bij de schooldirecteur.

· Tegen een besluit van de schoolexamencommissie kun je schriftelijk bezwaar maken bij de examencommissie van het Noorderpoort. Hiervoor staat een termijn van 5 werkdagen. 

· Tegen een uitspraak op het bezwaar kun je nog in beroep gaan bij de ‘Commissie van Beroep voor de Examens’.

Studievariant

De Beroepsopleidende leerweg (BOL) 

Hierin volg je het grootste deel van de opleiding op school. Je doet de BPV in de vorm van stage op een werkplek. 

BOL Voltijd

Je hebt voor een heel cursusjaar/schooljaar een studielast van 1600 uur. Je hebt een studieprogramma waarbij je, over een heel cursusjaar gerekend, tenminste 1000 klokuren begeleide opleidingsactiviteiten (inclusief de BPV) volgt. Er wordt van je verwacht dat je de overige tijd aan je opleiding besteedt in de vorm van zelfstudie. 

De studievariant Beroepsbegeleidende leerweg (BBL) het werken en leren model, wordt sinds schooljaar 2014/2015 binnen de opleiding Tandartsassistent niet meer aangeboden.
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